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TiViBU EVLERDE SENLIK KAMPANYASI
TiViBU UYDU TAAHHUTNAMESI

TIVIBU UYDU HIZMET NO : DDDDDDDDDD

TTNET AS. nin (ISLETMECI) Tivibu Evlerde Senlik Kampanyasindan (“Kampanya”), 24 aylk
Taahhut Suresi (Taahhut Suresi) boyunca Tivibu Uydu abonesi olma taahhudunde bulunan
mevcut Tivibu Uydu Bireysel Aboneleri (“Abone”) secmis oldugu asagida belirtilen Tivibu
Uydu paketine gore faydalanabilecektir.

KAMPANYA KAPSAMINDA TERCIiH ETTIGINIiZ TiViBU PAKETI

Tercih Aylk |Kampanyali| indirim | Kampanyali indirim

Edilen Tivibu Uydu Paketi Tgrife Fiyat Tutan Fiyat Tutan Tg;:]ehs?t
Paket Fiyati 0-12 Ay 0-12 Ay 13-24 Ay 13-24 Ay
I:l Tivibu Uydu Aile Paketi $131,17 t45,76 £85,42 66,10 £65,08 24 Ay
I:l Tivibu Uydu Sinema Paketi | £151,51 £55,93 £95,59 £76,27 £75,25 24 Ay
|:| Tivibu Uydu Spor Paketi $151,51 £55,93 £95,59 £76,27 £75,25 24 Ay
|:| Tivibu Uydu Siiper Paket £192,19 £61,01 £131,18 86,44 £105,75 24 Ay

Fiyatlara %20 KDV ve %10 OIV dahildir.

Tivibu Aile Paketi ile belirli yerli ve yabanc kanallar haber, yasam, muzik ve cocuk
programlan; Tivibu Sinema Paketiile Tivibu 'ya 6zel sinema, belgesel kanallan, haber, yasam,
muzik ve cocuk programlarr;

Tivibu Spor Paketi ile futboldan basketbola, tenisten golfe bircok spor programi, belgesel
kanallan, haber, yasam, muzik ve cocuk programlan;

Tivibu Super Paket ile yerli ve yabanci kanallar, Tivibu ’ya ©zel spor, sinema, dizi, belgesel
kanallan, haber, yasam, muzik, egitim ve cocuk programlar izlenebilir.

Kirmmz1 Hali gibi diger lcretli icerikler, yukanda belirlenen aylik tutarlar dahilinde
olmayip, Abone’nin bu icerikleri kiraladig1 veya izledigi takdirde belirlenen licret ayrica
yansitilacaktir.

Abone'ye teslim edilecek, Tivibu Uydu Alicisi aylik cihaz kullanim bedeli vergi dahil 3,11 TL
olup, kampanya kapsaminda alinmayacaktir. Kampanya sonunda yurirliikteki cihaz
kullanim bedeli tahsil edilmeye devam edilecektir.

KAMPANYA KOSULLARI

1. Aboneler tarafindan yukandaki belirtilmis olan Tivibu uydu paket tablosundan
secim yaparak isbu Taahhiutname’nin imzalanmasini miiteakip hizmetin aktif edildigi tarih
itibanyla 24 ay (“Taahhit Siiresi”) boyunca Abone olma taahhiidiinde bulunulmasi ve bu
taahhiide uygun davranilmasi kosuluyla,
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Aboneden 24 ay siiresince yukanda secilmis olan Tivibu Uydu paketinin indirimli aylik
Ucreti alinacak ve Abone, indirimli kullanim siiresinden sonra yirirliikteki paketin mevcut
tarifesinden licretlendirilmeye devam edecektir.

Abone teknik olarak miimkiin olmasi halinde 24 aylik taahhiit donemi zarfinda, kampanya
kapsaminda yirirliikte sunulmaya devam eden ve kampanyaya giris yapilan Tivibu Uydu
paketinin licret olarak altina inmemek kosuluyla paket degisikligi yapabilecektir. Ancak,
elde edilen indirim bedeli gecis tarihinden itibaren yeni pakete gore giincellenecek ve
taahhiidiin ihlal edilmesi halinde aboneden tahsil edilecek indirim bedeli bu kapsamda
hesaplanacaktir. Belirtilen durumlarin haricinde yapilan degisiklikler taahhiit ihlali ve
kampanya iptali olarak degerlendirilecektir.

Abone olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar gecen siiredeki licret, kampanya dahilinde
secilen paketin yukarida belirtilen indirimli tarifesinden hesaplanarak fatura edilecektir.

isbu Kampanya Taahiitnamesi’nde indirimli olarak veya iicretsiz olarak verilecegi
belirtilen kalemler sakhi kalmak lizere Kampanya kapsaminda Tivibu Uydu hizmetinde
saglanacak indirim sadece secilen paketin aylik kullanim licretlerini kapsamaktadir.

Ucretli katma degerli servislere abone olunmasi durumunda, kullanim bedelleri faturaya
ayrica yansitilir.

2. isbu Kampanya Taahhiithnamesi’nde kaynaklanan damga vergisi s6z konusu olur ise
bir defaya mahsus olmak lizere, Abone’nin faturasina yansitilacaktir.

3. Abone’nin 24 ayllkk Taahhiit Siresi tamamen dolmadan o©Once; Kampanya
kosullarina aykinn davranmasi, kampanya kapsamindan ¢cikmasi ve/veya aboneligini iptal
etmesi ve/veya Abonelik S6zlesmesi’'ni tek tarafli ve haksiz olarak feshetmesi ve/veya
ISLETMECI tarafindan feshedilmesine neden olmasi ve/veya kampanya giris paketinden
daha dislik Ucretli bir pakete gecmesi, Abonelik Soézlesmesi ve ekleri ile isbu
taahhitnameden kaynaklanan hak ve yukiimliiliiklerini kismen ve tamamen li¢lincii kisiye
devretmesi halinde yasal diizenlemeler uyarinca taahhiit ihlaline iliskin;

Taahhiithamenin Abone tarafindan imzalandig1 tarihten taahhiide aykinhigin olustugu
doneme kadar aboneye saglanan indirimler, cihaz veya diger faydalarin bedellerinin
tahsil edilmemis kisminin toplami Abone’den tahsil edilecektir. Ancak aboneden taahhiit
kapsaminda tahsil edilecegi belirlenen hizmet bedellerinin henliz tahakkuk etmemis
kisminin toplaminin bu tutardan diisiik olmas1 halinde diisiik olan tutar aboneye
faturalandinlacaktir.

Varsa Tivibu aktivasyon ucretinin, varsa Tivibu kurulum licretlerinin (Di1s ve/veya ic
kurulum),ve taksitli satilan cihaz/servis Urlinlerinin kalan taksitlerinin toplami, geriye
doniik hizmet kullanim lcretleri ve tarifede yer alan diger kullanimlara ait bor¢lar ek
olarak faturaya yansitilacaktir.

Aboneligin iptali durumunda, kampanya kapsaminda abonenin kullanimi amaci ile teslim
edilen cihazlann (Tivibu Uydu (STB) Alicisi, Kablo, Kumanda ve Smart Kart) abone
tarafindan, Tiirk Telekom Ofislerine veya Bayilerine 7 giin siiresinde eksiksiz iade edilmesi
gerekmektedir. Aksi takdirde “TiViBU UYDU EKIPMAN TESLIM TUTANAGI” cercevesinde
belirtilmis tutarlar aboneden ayrica tahsil edilecektir.

4. Tivibu Uydu hizmeti internet hizmetinden bagimsiz olarak tek basina nakil
edilebilir.
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Nakil talep edilen yerde teknik imkansizliklar nedeniyle ISLETMECI tarafindan hizmetin
surekli olarak verilememesi nedeniyle, aboneligin iptal edilmek istenmesi ve yerlesim yeri
degisikliginin belgelendirilmesi durumunda ISLETMECi, Abone’den bu kampanya
kapsaminda taahhiit ihlali licretini talep etmeyecektir.

5. Abone kampanya kosullarina, kampanya dahilinde yer alan tarife/paket ile ilgili
bilgilere, kurulum lcreti ve benzeri giincel bilgilere www.tivibu.com.tr adresinden
ulasilabilecektir.

6. Abone, cihazla ilgili talep ve sikayetlerini garanti suresi icerisinde olmak kaydiyla
ISLETMECI'ye iletebilecektir. Abone’nin ISLETMECI'ye cihazin anzali oldugunun bildirilmesi
halinde ISLETMECI Abone’den arizali cihaz teslim alarak Abone’ye ayni kategoride baska bir
cihazla degisim islemi yapabilecektir. Degisim yapilmasi halinde teslim edilecek yeni cihazin
garanti sUresi eski/anzali cihazin kalan garanti suresi ile sinirh olacaktir.

7. Isbu taahhutnamede yer almayan hususlarda Abonelik Sozlesmesi hukimleri
gecerlidir.
8 Abone, isbu Taahhitname’de yer alan bilgilerin yanlis ya da eksik olmasinin

sonuc¢larindan bizzat sorumludur.

9. Isbu Taahhutname bir ntshast ISLETMECI de kalacak diger nishast Abone’ye verilecek
sekilde 2 nusha duzenlenmistir.

Yukarnda belirtilen Kampanya kosullarin1 okudugumu, kabul ettigimi ve isbu Kampanya
kapsamindan yukarnda isaret ettigim secenekler kapsaminda yararlanmak istedigimi
kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Talebim Uzerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim.

ABONE
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